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La Gerencia de Urgencias, Emergencias y Transporte Sanitario (GUETS)  
pertenece al Servicio de Salud de Castilla-La Mancha,  

organismo autónomo dependiente de la Consejería de Sanidad de Castilla-La Mancha. 
 

¿QUIÉNES SOMOS?
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Se trata de una Gerencia asistencial de ámbito regional
que cuenta para su funcionamiento y atención a la población con:

RECURSOS

• Un Centro Coordinador de Urgencias. 
• Un Centro Coordinador de Transporte Sanitario programado. 
• 30 Unidades Móviles de Soporte Vital Avanzado de asistencia a la emergencia y transporte 

primario. 
• 4 Unidades Móviles de Soporte Vital Avanzado de transporte secundario. 
• 4 Helicópteros Sanitarios. 
• Más de 80 ambulancias de Soporte Vital Básico. 
• Más de 50 ambulancias de transporte urgente. 
• Más de 500 ambulancias de transporte programado.
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https://castillalamancha.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=4618c9be6c6543fcbce5b2f320f15f35

MAPA DE RECURSOS Y DATOS
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CENTRO COORDINADOR DE EMERGENCIAS 112 - TOLEDO -
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BREVE RESEÑA HISTORICA DE LOS SVAE´S SESCAM
LOS SVAE DENTRO DE LA GERENCIA DE EMERGENCIAS NACEN  

EN MAYO DEL 2013, PONIENDOSE EN FUNCIONAMIENTO  
LOS CUATRO QUE ACTUALMENTE ESTAN OPERATIVOS: 

DICHO PROCESO SE LLEVÓ A CABO SIENDO  
DIRECTOR DE ENFERMERIA NUESTRO ACTUAL GERENTE,  

D. ALBERTO LOPEZ BALLESTEROS  
Y COORDINADOR DE EQUIPOS EL ACTUAL  

DIRECTOR DE ENFERMERIA D. DIEGO VILLALOBOS BUITRAGO. 

CINCO ERAN LOS ENFERMEROS EN CADA UNA DE LAS BASES  
Y OCHO LOS TECNICOS EN EMERGENCIAS SANITARIAS,  

TODOS ELLOS CON UN CURSO ESPECÍFICO  
EN SOPORTE VITAL AVANZADO ENFERMERO.

• TALAVERA DE LA REINA (TOLEDO) 
• DAIMIEL (CIUDAD REAL) 
• MONTES DE TOLEDO (NAVAHERMOSA). TOLEDO 
• MONTIEL (CIUDAD REAL)
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LOCALIZACIÓN DE LOS SVAE´S
TOLEDO CIUDAD REAL

TALAVERA DE LA REINA - NAVAHERMOSA DAIMIEL - MONTIEL
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DOTACIÓN DEL SVAE
HUMANA

. 6 ENFERMEROS  

. 8 TECNICOS EN EMERGENCIAS SANITARIAS

TODO EL PERSONAL  
CON EXPERIENCIA EN SOPORTE VITAL AVANZADO. 

ENFERMERÍA CON MÁSTER EN EMERGENCIAS  
O EXPERIENCIA EN UVI MOVIL, UCI  

Y CURSO DE 170 HORAS ESPECIALIDAD SVAE.
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SVAE DAIMIEL

DOTACIÓN DEL SVAE
MATERIAL
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TODOS LOS SVAE´S ESTAN EQUIPADOS CON TODO EL MATERIAL DE SOPORTE VITAL AVANZADO  
TANTO EN ELECTROMEDICINA, FARMACIA, MATERIAL DE MOVILIZACION/INMOVILIZACION, ETC.  

(IGUAL EQUIPADO POR ADJUDICACIÓN QUE UNA UME)

COMUNICACIONES AMPULARIO FIJO

ELECTROMEDICINA 
(LIFE-PACK 15 CON MODULO DE 
COMUNICACIÓN CON SALA 112)
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MOCHILA DE ATAQUE DE ADULTOS
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MEMORIA DE INCIDENTES 
SVAE DAIMIEL 

(DEL 1 DE ENERO AL 21 DE NOVIEMBRE 2022)

• Total de incidentes: 443 
• Anulados: 27

 Enero - 38

 Febrero - 36

 Marzo - 36

 Abril - 38

 Mayo - 55

 Junio - 40

 Julio - 46

 Agosto - 46

 Septiembre - 41

 Octubre- 44

 Noviembre - 24 (Hasta el 21 de Noviembre)
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DISTRIBUCIÓN DE AVISOS  
POR FRANJA HORARIA:

De 7 a 11 H. .- 90


De 11 a 14 H..- 116


De 14 a 17 H..- 59


De 17 a 21 H..- 82


De 21 a 7 H..- 96

Domicilio.- 224


Centro Sanitario.- 109


Vía Pública / Camppo.- 90


Lugar público.- 10


Lugar de Trabajo.- 5


Centro Deportivo.- 3


Colegio.- 2

MEMORIA DE INCIDENTES 
SVAE DAIMIEL 

(DEL 1 DE ENERO AL 21 DE NOVIEMBRE 2022)

LUGAR DEL INCIDENTE:
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Menores de 1 año.- 0


De 1 - 4 años.- 9


De 5 - 7 años.- 2


De 8 - 15 años.- 8


De 16 - 24 años.- 8


De 25 - 45 años.- 61


De 46 - 70 años.- 100


Mayores de 70 años.- 153

MEMORIA DE INCIDENTES 
SVAE DAIMIEL 

(DEL 1 DE ENERO AL 21 DE NOVIEMBRE 2022)

DISTRIBUCIÓN POR SEXO: DISTRIBUCIÓN POR EDADES:
Hombres.- 227


Mujeres.- 189



Jornadas Multidisciplinares de Emergencias 2023 #jornadasutesna2023

MEMORIA DE INCIDENTES 
SVAE DAIMIEL 

(DEL 1 DE ENERO AL 21 DE NOVIEMBRE 2022)

DISTRIBUCIÓN POR MOTIVOS: TRASLADOS Y TIPOLOGÍA:
Primarios.- 300


Primarios diferidos.- 70


Secundarios.- 2


Sin traslado.- 44

Patología médica.- 342


Accidente de tráfico.- 29


Accidente casual.- 15


Accidente deportivo.- 5


Accidente laboral.- 3


Accidente escolar.- 2


Traumatismos.- 4


Preventivos.- 2


Otros.- 18
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MEMORIA DE INCIDENTES 
SVAE DAIMIEL 

(DEL 1 DE ENERO AL 21 DE NOVIEMBRE 2022)

CÓDIGOS ACTIVADOS:
CORECAM.- 6


ICTUS.- 9


TRAUMA.- 5


SEPSIS.- 2

RESOLUCIÓN Y TIPOLOGÍA:
RESUELTO POR SVAE.- 321


DERIVACIÓN AMBULANCIA CONVENCIONAL.- 43


ALTA CON ASISTENCIA.- 30


ALTA SIN ASISTENCIA / EXITUS.- 4


DERIVACIÓN UVI MOVIL.- 14


DERIVACIÓN HEMS.- 4
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COMO DOCENTES: 

• CHARLA SOBRE POLITRAUMA: CEDT DAIMIEL. PRACTICAS EN MOVILIZACIÓN. CONTROL HEMORRAGIAS 
• CHARLA SOBRE SOPORTE VITAL AVANZADO (RCP AVANZADA): CEDT DAIMIEL. PRACTICAS RCPa. 
• CHARLA SOBRE PRIMEROS AUXILIOS: PROFESORADO COLEGIO “INFANTE”. DAIMIEL 
• CHARLA SOBRE PRIMEROS AUXILIOS: ALUMNOS COLEGIO ”INFANTE”. DAIMIEL 
• CHARLA SOBRE PRIMEROS AUXILIOS: PROFESORADO COLEGIO “D. CRISTOBAL”. MANZANARES 
• CHARLA SOBRE PRIMEROS AUXILIOS: ALUMNOS COLEGIO “D. CRISTOBAL”. MANZANARES 
• CHARLA SOBRE PRIMEROS AUXILIOS: ALUMNOS COLEGIO ”MOLINOS DE VIENTO”. BOLAÑOS DE CALATRAVA

ACTIVIDADES FORMATIVAS 
SVAE DAIMIEL 

(DEL 1 DE ENERO AL 21 DE NOVIEMBRE 2022)
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LLAMADA AL 112 
OPERADOR DE DEMANDA

MEDICO / ENFERMERO 
COORDINADORSALA SESCAM

MEDICO / ENFERMERO 
COORDINADOR

PRIORIDAD (0-1) 
ASIGNACION DE RECURSO

ORS 
(OPERADOR DE RESPUESTA SANITARIA)

TES CONDUCTOR DEL SVAE 
(LOCALIZACIÓN DEL INCIDENTE Y PATOLOGIA GENERAL)

(RECOPILACION DE INFORMACION Y DATOS CLINICOS)

MEDICO R.T. / ENFERMERO COORDINADOR

ENFERMERO DEL SVAE 
(COMUNICACIÓN DATOS CLINICOS DEL PACIENTE, PATOLOGIA ACTUAL, DETALLES, ETC. )

OPERATIVA 
ACTIVACIÓN 
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EQUIPO SVAE INICIA SALIDA 
(CLAVE 1 TETRA)

ACTUALIZACIÓN DE INFORMACIÓN 
ACTIVACIÓN DE OTROS RECURSOS

LLEGADA AL LUGAR 
(CLAVE 2 TETRA)

ASISTENCIA

• ASISTENCIA SEGÚN PATOLOGIA (CARDIO-TRAUMA-RESPIRATORIO) ETC. 
• ACTIVACION O ANULACION DE RECURSOS 
• COMIENZO DE CUIDADOS Y TRATAMIENTO 
• TRANSMISION DE DATOS NECESARIOS A CCU 
• ACTUACION SEGÚN PROTOCOLO URGENTE

1. PCR / OVACE 
2. ANAFILAXIA 
3. HIPOGLUCEMIA 
4. CONVULSION / EPILEPSIA 
5. INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA

COMUNICACIÓN CON MEDICO / ENFERMERO 
CCU 

 PARA AMPLIAR INFORMACIÓN  
CLINICA – PAUTA DE TRATAMIENTO – 

ACTIVACION CODIGOS – PETICIÓN  
O ANULACIÓN DE RECURSOS.

INICIO EVACUACIÓN HACIA HOSPITAL – TRANSFERENCIA A OTRO RECURSO – ALTA IN SITU

OPERATIVA 
ASISTENCIA 

• EAP 
• ME 
• HEMS 
• AMBULACIA CONVENCIONAL 
• CUERPOS DE SEGURIDAD
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HOJA REGISTRO ENFERMERIA

TRANSFERENCIA A OTRO RECURSO ASISTENCIAL
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DURANTE EL TRASLADO SI FUERA NECESARIO ENVIAMOS DATOS A CCU, SOLICITAMOS TRATAMIENTO, 
ACTUALIZAMOS ESTADO DEL PACIENTE, SOLICITAMOS PREAVISO HOSPITALARIO, ETC.

LO REALIZAMOS CON EL LIFE PACK 15 Y SIEMPRE VIA TELEFÓNICA SI NO HAY PROBLEMAS DE COBERTURA. 

IGUALMENTE DISPONEMOS DEL TETRA FIJO Y TETRA PORTÁTIL PARA COMUNICARNOS CON EL CCU  
O CON OTRAS UNIDADES IMPLICADAS EN EL INCIDENTE.

LLEGADA AL HOSPITAL DE REFERENCIA Y SEGÚN PATOLOGÍA 

TRANSFERENCIA DEL PACIENTE

OPERATIVA 
TRASLADO / TRANSFERENCIA 
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OPERATIVA 
FIN DEL INCIDENTE / DISPONIBILIDAD 

LIMPIEZA Y RESPOSICION DEL 
MATERIAL UTILIZADO

SOLICITUD DE DATOS A CCU 
(ORS)

- NÚMERO DE INCIENTE 
- HORAS 
- DISPONIBILIDAD
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INFORME CLINICO DE ENFERMERIA 
 

- ESPECIFICO DE LA ENFERMERIA EN SVAE 
- CONJUGAMOS LA PARTE DE MEDICINA CON ENFERMERIA DE LA UME 

LENGUAJE: 
- NANDA / NIC / NOC 
- DIAGNOSTICOS Y TRATAMIENTOS ENFERMEROS 

- TRATAMIENTOS FARMACOLÓGICOS
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Informe Enfermería SVAE GUETS 

• Unidad que asiste. Datos del incidente. Filiación. Alergias. Peso. 
• Antecedentes patológicos y medicación actual 
• Valoración Inicial 
• Lesiones 
• Via Aérea 
• Circulatorio 
• Inmovilización 
• Drenajes 
• Escalas 
• Mediación pautada y administrada por la unidad 
• Evolución 
• Resolución 
• Médico prescriptor 
• Diagnóstico / Diagnósticos de enfermería principales 
• Diagnósticos y Cuidados de Enfermería 
• Emisor / Receptor

ANVERSO
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Informe Enfermería SVAE GUETS 

REVERSO

• RECORDATORIO ESCALAS Y TEST  FUNDAMENTALES. 
• NEGATIVA A TRASLADO O ASISTENCIA 
• PACIENTE NO COLABORADOR. 
• AUTORIZACIÓN DE ACCESO A HISTORIA CLINICA 
• CUSTODIA DE EFECTOS PERSONALES DEL PCIENTE
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¡MUCHAS GRACIAS!


