
Somos iguales o somos Somos iguales o somos 
diferentesdiferentes

Las caras del transporte Las caras del transporte 

sanitariosanitario



Redes de Transporte sanitarioRedes de Transporte sanitario

Red de Transporte Sanitario Urgente:Red de Transporte Sanitario Urgente:

Traslados Traslados ““primariosprimarios””

Red de Transporte Sanitario no UrgenteRed de Transporte Sanitario no Urgente

Traslados Traslados ““secundariossecundarios”” y y ““terciariosterciarios””



Modelo de GestiModelo de Gestióónn

Concertado: Concertado: 

–– Recursos casi en su totalidad privados. La AdministraciRecursos casi en su totalidad privados. La Administracióón n 

es ses sóólo el garante final del servicio.lo el garante final del servicio.

1.1. Red TSU:Red TSU:

–– Asume la CoordinaciAsume la Coordinacióón operativa (SOS Navarra)n operativa (SOS Navarra)

1.1. Red TSNU:Red TSNU:

–– Solicitante de los servicios. La gestiSolicitante de los servicios. La gestióón del trabajo es n del trabajo es 

exclusividad de la empresa.exclusividad de la empresa.



Red Red T.S.UT.S.U

Funciones:

Traslados “primarios”: Urgencias extra 

hospitalarias

Traslados “secundarios” (entre 2 centros 

sanitarios) de tipo vertical en cuanto a 

nivel asistencial y con carácter urgente



Red Red T.S.UT.S.U..

Recursos adscritos:Recursos adscritos:

–– RelaciRelacióón de recursos:n de recursos:

5 Ambulancias de Soporte Vital Avanzado5 Ambulancias de Soporte Vital Avanzado

29 Ambulancias de Soporte Vital 29 Ambulancias de Soporte Vital BBáásico.sico.

–– Titularidad de los mismos:Titularidad de los mismos:

Bomberos: 11 ambulancias Bomberos: 11 ambulancias 

Asociaciones e Instituciones: 5 ambulancias (2 de salida Asociaciones e Instituciones: 5 ambulancias (2 de salida 
diferida)diferida)

Empresas privadas: 18 ambulancias.Empresas privadas: 18 ambulancias.



Red Red T.S.UT.S.U..

GestiGestióón de los Recursos:n de los Recursos:

–– CoordinaciCoordinacióón operativa            SOS Navarran operativa            SOS Navarra

MovilizaciMovilizacióón, seguimiento y control de la n, seguimiento y control de la 

intervenciintervencióónn

–– Resto de gestiResto de gestióón:             Titular del recurson:             Titular del recurso

Aspectos relacionados con el personal, vehiculo, Aspectos relacionados con el personal, vehiculo, 

material sanitario, etc.material sanitario, etc.



Red Red T.S.N.UT.S.N.U..

Funciones:Funciones:

–– Transporte secundario no urgente:Transporte secundario no urgente:

InterhospitalariosInterhospitalarios tanto a nivel vertical como horizontal tanto a nivel vertical como horizontal 

en nivel asistencial.en nivel asistencial.

–– Transporte terciario:Transporte terciario:

Traslados desde el domicilio a un centro sanitario para Traslados desde el domicilio a un centro sanitario para 

atenciatencióón sanitaria de control, tratamiento o rehabilitacin sanitaria de control, tratamiento o rehabilitacióón n 

de patologde patologíías en fase no aguda.as en fase no aguda.



Red Red T.S.N.UT.S.N.U..

Engloba servicios que implican una Engloba servicios que implican una 

necesidad asistencial muy variable.necesidad asistencial muy variable.

–– Debe disponerse de ambulancias que Debe disponerse de ambulancias que 

puedan afrontarlo. No spuedan afrontarlo. No sóólo de traslado.lo de traslado.

–– El personal debe estar formado para El personal debe estar formado para 

afrontar cualquiera de las situaciones.afrontar cualquiera de las situaciones.



Red Red T.S.N.UT.S.N.U..

Modelo de gestiModelo de gestióón:n:

–– Conciertos con empresas para la cobertura del servicio en una Conciertos con empresas para la cobertura del servicio en una 
zona de saludzona de salud

Montante econMontante econóómico cerrado mico cerrado incrementableincrementable en IPC durante los en IPC durante los 
aañños de vigencia.os de vigencia.

Sin lSin líímite al nmite al nºº de serviciosde servicios

–– La AdministraciLa Administracióón se limita a demandar por los cauces que se n se limita a demandar por los cauces que se 
especifique cuantos servicios necesite.especifique cuantos servicios necesite.

–– Cada empresa gestiona de forma completamente autCada empresa gestiona de forma completamente autóónoma el noma el 
trabajo en su zona.trabajo en su zona.

Cuestiones de personal, cartera de servicios, coordinaciCuestiones de personal, cartera de servicios, coordinacióón n 
operativa del trabajo, etc.operativa del trabajo, etc.



Retos del Transporte SanitarioRetos del Transporte Sanitario

Red Red T.S.UT.S.U.:.:

–– Garantizar que todos los recursos de la red estGarantizar que todos los recursos de la red estáán n 

atendidos de forma permanente por personal atendidos de forma permanente por personal 

profesional formado y dedicado en exclusiva al profesional formado y dedicado en exclusiva al 

transporte sanitario.transporte sanitario.

–– Homogeneizar la formaciHomogeneizar la formacióón y protocolos de n y protocolos de 

actuaciactuacióón de todas las dotaciones; garantizando su n de todas las dotaciones; garantizando su 

adecuado reciclaje.adecuado reciclaje.

–– Homogeneizar los criterios de movilizaciHomogeneizar los criterios de movilizacióón y n y 

coordinacicoordinacióón.n.

–– Potenciar la coordinaciPotenciar la coordinacióón con otros n con otros intervinientesintervinientes..



Retos del Transporte SanitarioRetos del Transporte Sanitario

Red Red T.S.N.UT.S.N.U.:.:

–– Definir de forma completa el transporte no urgente, Definir de forma completa el transporte no urgente, 

estableciendo una cartera de servicios y estestableciendo una cartera de servicios y estáándares ndares 

de calidad dignos.de calidad dignos.

–– Dimensionar de forma realista la red en base al Dimensionar de forma realista la red en base al 

punto anterior.punto anterior.

–– Articular mecanismos de control de la calidad del Articular mecanismos de control de la calidad del 

servicio.servicio.

–– Articular medios eficaces para redimensionar la red Articular medios eficaces para redimensionar la red 

en funcien funcióón de la evolucin de la evolucióón del nn del nºº de servicios.de servicios.


